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Ciudad de México, a 09 de agosto del 2019.

CCITUHOGAR, S.A. DE C.V.
RFC: CTH160316KM9

CALLE: ANTONIO DE LEON No. M. 28, COLONIA: TEPALCATES, C.P. 09210,
ALCALDIA: IZTAPALAPA, CIUDAD DE MEXICO.

Visto el modelo de contrato de adhesién de INTERMEDIACION PARA LA
COMPRAVENTA DE BIEN INMUEBLE DESTINADO A CASA HABITACION
(PROFECQO), presentado por CCITUHOGAR, S.A. DE C.V., y habiéndose realizado su
analisis juridico, se determina que no infringe los preceptos de la Ley Federal de
Proteccioén al Consumidor, con fundamento en los articulos 24 fraccion XV, 73 y 87 de la
citada ley, en concordancia con el Articulo 6 fraccion Il, del Estatuto Organico de la
Procuraduria Federal del Consumidor, se APRUEBA el modelo de contrato de adhesion
de referencia, quedando inscrito en el Registro Plblico de Contratos de Adhesién de esta
Procuraduria, a los 09 dias del mes de AGOSTO de 2019, bajo el nimero 5922-2019,
documento que se adjunta para los efectos legales procedentes, por lo que el proveedor
debera hacer constar los datos de su registro mencionado, en todos los formatos del

contrato registrado, que utilice en sus relaciones con los consumidores.

Los datos registrales de este contrato son personales e intransferibles, por otra parte el
regisiro no exime de la obligacibn de cumplimiento de los requisitos legales que
correspondan para el desarrollo de su actividad, ni limita en forma alguna el derecho que
en todo momento pueda ejercer el consumidor para impugnar ante este Organismo, su
texto o las condiciones que se consideren lesivas a sus intereses y dieren motivo a su

cancelacién. Asimismo, deberd comunicar a esta autoridad cualquier cambio de domicilio
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o de los datos generales asentados en su solicitud de registro y en su caso de la
utilizacion del contrato en los domicilios de las sucursales que opere, asi como cualquier

modificacion que pretenda realizar al modelo de contrato registrado.

En caso que por modificaciones a la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, Norma
Oficial Mexicana o cualquier otra legislacién aplicable, el modelo de contrato registrado
deje de cumplir con dichas disposiciones, 0 por creacion de una nueva disposicién que
obligue al registro del modelo de contrato de adhesion, el proveedor debera solicitar la
modificacion de registro, mediante la presentacion de un nuevo modelo de contrato que
cumpla con las nuevas disposiciones, considerandose el presente registro como

cancelado.

Por otro lado, si el modelo de contrato de adhesién que utilice en las operaciones
comerciales con los consumidores, incluye modificaciones, clausulas, u omisiones frente
al modelo de contrato registrado, el solicitante se hara acreedor a las sanciones previstas
en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

Toda vez que en la solicitud se autorizd a esta Procuraduria para que las notificaciones,
citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informacién o documentos y las
resoluciones administrativas definitivas, le sean notificadas por fax, o correo electrénico,
sin perjuicio de que puedan ser notificados por cualquier otro medio legal, las que se

realicen por dichos medios se tendran por legalmente notificadas al ser entregadas.

El otorgamiento del presente registro no garantiza el cumplimiento por parte del
proveedor de legislacion alguna distinta a la Ley Federal de Proteccion al Consumidor. El

cumplimiento de aquellas es de estricta responsabilidad del proveedor.
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Lo anterior, con fundamento en los articulos 4 fraccion Xl y dltimo pérrafo, 17 parrafo
primero y fraccion XVI del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor, 6°
fraccion I, 15 y 25 del Estatuto Organico de la Procuraduria Federal del Consumidor y
Tercero del ACUERDO A/003/2014 mediante el cual se delegan a diversos servidores
publicos de la Procuraduria Federal del Consumidor, las atribuciones que se indica,

publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 17 de septiembre de 2014.

Se concluye el tramite de registro y se envia al archivo.

ATENTAMENTE

LCDO. JORGE ALBERTO GAITAN BURGOS
Director de Sectores.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE INTERMEDIACION PARA LA
COMPRAVENTA DE INMUEBLES DESTINADOS A CASA HABITACION, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE CCITUHOGAR, S.A. DE C.V. (EN LO SUCESIVO
DENOMINADO COMO EL “PROFESIONAL INMOBILIARIO”), (EN CASO DE SER
PERSONA MORAL, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR Y
RORTA OTRA, (EN LO SUCESIVO DENOMINADO COMO EL
OR") (EN SU CASO, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR
- AL TENOR DE LAS  SIGUIENTES

DECLARACIONES

i apyDelProfésional Inmobiliario. El Profesional Inmobiliario declara por conducto de

U#éé%%ﬁt%mte que:

o A ,\jUg‘i 11f :'}ﬂ

= Su: rebraé@ntada es una Sociedad Mercantil legalmente constituida de conformidad
con las leyes de la Republica Mexicana, segln lo acredita con la escritura pUblica numero -

- de fecha - -de - - de - -, otorgada ante la fe del Lic. - -, titular de la Notaria Publica
numero - -de - -, e inscrita en el Registro Pablico del Comercio de la Ciudad de - -, con
fecha - - de - - de - - bajo el folio mercantil nUmero - - o en su caso, en el libro - -

1

volumen - -, foja - -.

b) Dentro del objeto social de su representada se encuentra la prestacion de servicios
de intermediacion para la compraventa de inmuebles, incluyendo aquellos destinados para
casa habitacion a favor de terceros, con el fin de poner en contacto, la oferta y la demanda
de dichos inmuebles para formalizar la compraventa de los mismos.

c) El declarante, Sr. - -, cuenta con las facultades suficientes para obligar a su
representada en los términos y condiciones del presente Contrato segun lo acredita con - -
, facultades que no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna.

d) Esta debidamente inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, con el nimero CTH160316KM9

e) En su caso, establecer si cuenta con algun certificado técnico oficial o avalado por
alguna autoridad competente y si pertenece a alguna camara o asociacion, de la siguiente
manera: Cuenta con certificado - -, avalado por - -y que es miembro de - -.

f) Con anterioridad a la firma del presente Contrato, ha analizado la CASA
HABITACION a fin de determinar su precio aproximado en el mercado y la forma mas
adecuada para enajenarlo tomando en consideracion sus caracteristicas fisicas, urbanas y
fiscales en los términos de la legislacion vigente aplicable, informando al Consumidor el
precio aproximado de $- -.00 (- - pesos, 00/100 M.N.). En caso de que el precio se
establezca en moneda distinta a Pesos Mexicanos, dicha situacion debera establecerse de
la siguiente manera: “en el precio aproximado de $- -.00 (- -, 00/100 Moneda de - -), o su
equivalente en Pesos, Moneda Nacional al tipo de cambio de venta que rija en el lugar y
fecha en que deba hacerse el pago, de conformidad con el Articulo 8 de la Ley Monetaria
de los Estados Unidos Mexicanos. ,

o)) Indico al Consumidor las restricciones que aplican al presente Contrato.

Il Del Consumidor. EI Consumidor declara (en su caso por conducto de su
representante) que:

a) Es una persona fisica de nacionalidad - -, lo que acredita con - -y tener - - afios
de edad.

b) Su Registro Federal de Contribuyentes es - -.

g Su estado civil es - -, en caso de ser casado, su régimen matrimonial es - -, lo cual
acredita con copia del acta de matrimonio correspondiente.

d) Es legitima propietaria del inmueble ubicado en - - de esta Ciudad, seglin consta en
la escritura puablica nimero - - de fecha - - pasada ante la fe del Lic. - -, titular de la
Notaria Publica nimero - - de la Ciudad de - -, cuyo primer testimonio quedo inscrito en el
Registro Publico de la Propiedad de la Ciudad de - - bajo el folio real nimero- -y que a la



fecha de firma del presente instrumento dicho inmueble se encuentra al corriente en el
pago del impuesto predial y servicios publicos (en lo sucesivo denominado como la “CASA
HABITACION").

e) En caso de casa: Que la CASA HABITACION cuenta con una superficie total de - -
metros cuadrados.

e) En caso de que el inmueble se encuentre bajo el reglmen de propiedad elj- 5
condominio: Que la CASA HABITACION se encuentra bajo el régimen de propiedad en’

condominio segun lo acredita con el acta constitutiva de régimen en propledad
condominio - - reglstrada ante el Registro Plblico de la Propiedad de la Ciudad de *

condominio con numero - -, del edificio - - con una superficie total de - - metr
cuadrados asi como - - Iugar(es) de estacionamiento ubicado(s) en - - con las mguuente&,
medidas y colindancias: - -, en su caso, y las correspondientes areas de uso comin o

porcentaje indiviso que seﬁale dicha acta constitutiva y que se encuentra al corriente’€n@l’
pago de cuotas ordinarias y extraordinarias de mantenimiento del condominio.

f) Que la CASA HABITACION cuenta con la mfraestructura para el adecuado‘ TOS
funcionamiento de los servicios de suministro de energia eléctrica, agua potable, drenaje y
alcantarillado, y demas obras de equipamiento urbano, asi como con las licencias,
autorizaciones y permisos respectivos (en caso de no contar con dichos documentos se
debera hacer mencion expresa de ello).

g) La CASA HABITACION cuenta con autorizacion de uso de suelo destinado para
casa habitacién, de conformidad con la licencia de uso de suelo expedida por - -, de fecha
- -de - -de 200- - (en caso de no contar con dicho documento se debera hacer mencién
expresa de ello).

h) La CASA HABITACION no reporta gravamen alguno (En su caso, sefialar la
existencia de gravamenes y que los mismos deberan ser cancelados a mas tardar en la
fecha de firma de escritura de compraventa correspondiente).

i) Con anterioridad a la firma del presente Contrato, el Profesional Inmobiliario le ha
informado que el precio de venta de la CASA HABITACION es la cantidad de $- -.00 (- -
pesos, 00/100 M.N.). En caso de que el precio se establezca en moneda distinta a Pesos
Mexicanos, dicha situacion debera establecerse de la siguiente manera: “es la cantidad de
$- -.00 (- -, 00/100 Moneda de - -), o su equivalente en Pesos, Moneda Nacional al tipo
de cambio de venta que rija en el lugar y fecha en que deba hacerse el pago, de
conformidad con el Articulo 8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos.

Mil. De las Partes. Las partes declaran que:
Unica.Es su espontanea voluntad celebrar el presente Contrato al tenor de las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. Precio y forma de pago de la CASA HABITACION. Con el fin de que el
Profesional Inmobiliario se encuentre en aptitud de prestar los Servicios a que se refiere la
Clausula siguiente, el Consumidor y el Profesional Inmobiliario manifiestan que es su
deseo enajenar y publicitar, respectivamente, la CASA HABITACION, segln la misma se
describe en la declaracién Il d) anterior en el precio aproximado de $- -.00 (- - pesos,
00/100 M.N.), (en caso de que el precio se establezca en moneda distinta a Pesos
Mexicanos, dicha situacion debera establecerse de la siguiente manera: “en el precio de $-
-.00 (- -, 00/100 Moneda de - - ), o su equivalente en Pesos, Moneda Nacional al tipo de
cambio de venta que rija en el lugar y fecha en que deba hacerse el pago) mismo que
debera ser ofertado en las condiciones de pago siguientes:

a) La cantidad de $- - M.N. (- - 00/100 Moneda Nacional) en la fecha de firma del
correspondiente contrato de compraventa como anticipo de la compraventa o en la
fecha de firma del correspondiente contrato de compraventa, como garantia de
cumplimiento de dicha promesa, segun sea el caso.

b) En la fecha de firma de la escritura publica de compraventa, la cantidad de $-
- M.N. (- - 00/100 Moneda Nacional).
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Lo anterior sujeto al acuerdo de las partes del contrato de Compraventa
respectivo, con base en las ofertas de compra que reciba de conformidad con el inciso
I1.4 de la Clausula SEGUNDA siguiente.

SEGUNDA.- Objeto del Contrato. ‘Por medio del presente Contrato, el Profesional

- Inmobiliario se obliga a realizar, las siguientes actividades, las que en lo sucesivo seran
denominadas como los “Servicios”.

El Profesional Inmobiliario con base en su experiencia realizara la prestacion de los
Servicios atendiendo las necesidades y caracteristicas concretas del Consumidor y de la
CASA HABITACION, con el fin de localizar un comprador de la misma. La prestacion de
los servicios consistira en lo siguiente:

II.1. Asesoria.- Con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato el Profesional
Inmobiliario ha analizado la CASA HABITACION a fin de determinar su precio aproximado
en-el mercado y la forma mas adecuada para enajenarlo tomando en consideracién sus
caracteristicas fisicas, urbanas y fiscales en los términos de la legislacion vigente
aplicable. Igualmente el Profesional Inmobiliario ha orientado al Consumidor en relacion
con el tramite y los instrumentos juridicos necesarios para el manejo de la operacion de
compraventa de la CASA HABITACION, la integracién de la documentacion indispensable
de conformidad con la Clausula SEXTA siguiente para la escrituracion de dicha
compraventa ante Notario Publico.

I.2. Publicidad e Intercambio.- El Profesional Inmobiliario promovera a nombre del
Consumidor la CASA HABITACION utilizando los medios de difusién e intercambio que
considere apropiados conforme a su naturaleza y proporcionara toda la informacion sobre
la misma a los posibles compradores que la soliciten. Asimismo debera mostrar la CASA
HABITACION a los posibles compradores, cuantas veces sea necesario, para lo cual
debera notificar al Consumidor. El Profesional Inmobiliario debera manifestar al
Consumidor si desea o no que este Ultimo se encuentre presente o no en las muestras de
la CASA HABITACION que realice.

La publicidad consistira en lo siguiente:

El Intercambio consistira en lo siguiente (en caso de que los Servicios no incluyan
intercambio, se debera manifestar expresamente).

I.3. Intermediaciéon.- EIl Profesional Inmobiliario realizara labores de intermediacion
con los posibles compradores a nombre del Consumidor a fin de lograr la operaciéon de
compraventa, de conformidad con los términos de este contrato, logrando el mejor precio y
condiciones de venta.

I.4. Oferta.- El Profesional Inmobiliario se obliga a entregar al Consumidor de manera
oportuna a su recepcion, todas y cada una de las ofertas que reciba de posibles
compradores de la CASA HABITACION con el fin de que el Consumidor estudie y
determine la aceptacion o negacion de las mismas. El Consumidor debera notificar por
escrito y dentro de los - - dias siguientes a la recepcion de cada oferta, la aceptacion de

~ cualquiera de las ofertas, con el fin de que el Profesional Inmobiliario realice los actos

necesarios para proceder a la formalizacién de la compraventa de la CASA HABITACION.
En caso de que el Consumidor no notifique al Profesional Inmobiliario la aceptacion dentro
del plazo establecido, dicho silencio sera considerado como negaciéon o no aceptacién de
la oferta correspondiente, por lo que el Profesional Inmobiliario continuara ofreciendo la
CASA HABITACION.

El Consumidor autoriza en este instrumento al Profesional Inmobiliario para que
reciba en custodia por su cuenta y orden en cheque nominativo a nombre del Consumidor,



las cantidades entregadas por concepto de garantia de las ofertas, que se presenten en
relacion con la CASA HABITACION y que el Profesional Inmobiliario debera someter a
consideracion del Consumidor. Dicho documento sera entregado al Consumidor por el
Profesional Inmobiliario en el momento de su aceptacion de la oferta correspondiente y
aplicado al precio de compraventa de conformidad con el inciso a) de-la Clausula
PRIMERA anterior, en caso de no aceptacion de la oferta sera devuelto a los oferentes.

Los montos establecidos en el presente Contrato no podran ser modificados salvo que el
Consumidor otorgue el consentimiento por escrito. Wb
D, 8
e
I.5. Informacién.- A partir de la vigencia del presente Contrato, el Profesionai, ~
Inmobiliario se obliga a informar por escrito al Consumidor, cada vez que éste ultimo,
asimismo lo solicite por escrito de conformidad con la Clausula DECIMA CUARTA, acer¢

de la prestacion de los Servicios y las ofertas recibidas por la CASA HABITACION.

I.6. Instrucciones adicionales del Consumidor.-

En caso de que una vez firmado el presente Contrato, el Consumidor, en cualquier
momento durante la vigencia del mismo desista de vender la CASA HABITACION, se
obliga a pagar al Profesional Inmobiliario la pena convencional establecida en la Clausula
DECIMA SEGUNDA del presente Contrato.

TERCERA. Honorarios. Las partes acuerdan que por la prestacion de los Servicios el
Consumidor pagara al Profesional Inmobiliario, la cantidad de $- -.00 (- - pesos, 00/100
M.N.) podra establecerse un porcentaje sobre el precio de compraventa de la CASA
HABITACION de la siguiente manera (la cantidad equivalente al - - % (- - por ciento) del
precio de compraventa que efectivamente sea pagado al Consumidor por la CASA
HABITACION) (en ambos casos) mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente.

El porcentaje o cantidad establecida en el parrafo anterior no podra ser modificado
durante la vigencia del presente Contrato, salvo por acuerdo por escrito de las partes.

Los honorarios incluyen todas las actividades y servicios pactados en la Clausula
SEGUNDA del presente Contrato, por lo que el Profesional Inmobiliario no podra cobrar
cantidad adicional alguna y por ningun concepto.

'CUARTA. Lugary Forma de Pago. El Consumidor pagara los honorarios establecidos
en la Clausula anterior, siempre que el Profesional Inmobiliario haya prestado de manera
cabal los Servicios y Unicamente en el caso de que la compraventa de la CASA
HABITACION se hubiere formalizado en un contrato de compraventa.

En caso de que se cumplan los supuestos anteriores, el Consumidor pagara al
Profesional Inmobiliario los honorarios establecidos en la Clausula anterior, de la siguiente
manera:

1. En la fecha de firma del Contrato Privado de Compraventa, que en su
caso celebren el Consumidor y un comprador, la cantidad equivalente al -
-% (- - por ciento) de la cantidad entregada por el comprador de la CASA
HABITACION, como anticipo de la compraventa, de conformidad con la
Clausula TERCERA anterior;

2. En la fecha de firma de la escritura pUblica de compraventa de la CASA
HABITACION, la cantidad restante de los honorarios que no hubiese sido
pagada de conformidad con el inciso 1 anterior;

O de cualquier otra forma de pago que las partes acuerden, la cual debera ser
establecida de manera clara, sefialando condiciones de lugar, tiempo y forma y de pago.

Las partes contratantes convienen en que si los honorarios pactados no se cubren
en los términos establecidos, el Consumidor pagara un interés moratorio del - -% de los
honorarios devengados y acreditados, -a partir de la fecha en que se debieron haber
realizado dichos pagos.



QUINTA. Gastos. En caso de que el Consumidor requiera al Profesional Inmobiliario a
utilizar publicidad adicional distinta de la establecida en la Clausula SEGUNDA del
presente instrumento, o requiera realizar cualquier tramite o procedimiento ante cualquier
autoridad federal estatal o municipal en relacion con la CASA HABITACION, el
Consumidor debera pagar los gastos correspondientes directamente al prestador de dicho
servicio o autoridad correspondiente, no debiendo entregar cantidad alguna al Profesional
Inmobiliario por dichos conceptos.

SEXTA. Documentacion. El Consumidor en este acto entrega al Profesional
. Inmobiliario, para el cumplimiento del presente instrumento, los documentos personales
% siguientes:

1) Copia simple del titulo de propiedad de la CASA HABITACION, donde se incluyan
los datos de registro ante el Registro Publico de la Propiedad;
2) Copia simple del Acta Constitutiva del Régimen de Propiedad en Condominio, en su

. FEDERAL caso;
51.,&‘415&:@‘\ 3) Copia simple de las boletas o la constancia de no adeudo de pago del Impuesto
(iRLICO DE - Predial y consumo de agua;

3 WBHESN 4) En su caso, copia simple del acta de matrimonio;
5) Copia simple del Comprobante de pago de las cuotas de mantenimiento para el

caso de condominios.

En caso de que el Profesional Inmobiliario requiera documentos adicionales, lo hara
saber por escrito al Consumidor y de conformidad con la Clausula DECIMA CUARTA del
presente Contrato y dentro de los - - dias naturales siguientes a la fecha del presente
instrumento, y el Consumidor entregara al Profesional Inmobiliario dentro del término de
cinco (5) dias naturales siguientes a la fecha en que reciba el requerimiento por parte del
Profesional Inmobiliario.

SEPTIMA. Obligaciones del Consumidor. ElI Consumidor tiene las siguientes
obligaciones: :

i) Dar todas las facilidades necesarias para que la CASA HABITACION sea mostrada a los
posibles compradores;

(ii) No interferir durante las visitas que realicen eI Profesional Inmobiliario y los posibles
compradores a la misma,;

(iii) Tomar las providencias necesarias para salvaguardar en su caso los bienes muebles
que se encuentren en la CASA HABITACION para evitar robo, deterioro o destruccién de
los mismos; )

(iv) Mantener la CASA HABITACION en condiciones de limpieza, higiene y seguridad, y al
corriente de contribuciones fiscales, pago de servicios y demas obligaciones que se
generen en relacidén con la misma; y

(v) No intervenir en las negociaciones hasta el momento que sea indispensable su
participacion para la celebracién del Contrato de Compraventa respectivo.

OCTAVA. Vigencia. El presente Contrato de Prestacion de Servicios tendra una
vigencia de - - dias naturales. Una vez transcurrido dicho término, el presente contrato se
considerara como prorrogado de manera indefinida, por lo que cualquiera de las partes
podra darlo por terminado sin penalizacion alguna mediante aviso que entregue a la otra
parte de conformidad con la Clausula DECIMA CUARTA, con 15 (quince) dias de
anticipacion a la fecha pretendida para su terminacion.

NOVENA. Entrega de Resultados. En el momento en que el presente Contrato se dé
por terminado, el Profesional Inmobiliario se obliga a entregar al Consumidor, si éste asi lo
solicita por escrito un informe final de la prestacion de los Servicios.

Asimismo, el Profesional Inmobiliario debera devolver al Consumidor en el momento
de entrega del reporte final, todos y cada uno de los documentos establecidos en la
Clausula SEXTA.

DECIMA. Exclusividad. (Esta Clausula sera opcional para el caso que las partes
optaren por una exclusividad).

Durante la vigencia del presente contrato, el Consumidor no podra realizar por si, o
solicitar a persona alguna la prestacion de los mismos servicios o servicios similares objeto



del presente Contrato, en relacion con la CASA HABITACION, pero si podra hacerlo en
relacion con cualquier otro inmueble que sea de su propiedad.

Si durante la vigencia del presente contrato el Consumidor vende la CASA
HABITACION por intermediaciébn de un tercero, se obliga a pagar al Profesional
Inmobiliario - -% (- - por ciento) del total de los honorarios establecidos en este
documento, tomando como base para su calculo el precio expresado en el mismo.

DECIMA PRIMERA. Rescisién. Son causales de rescision del presente Contrato,
cualquier incumplimiento a las obligaciones a las que se sujetan las partes en el mismo.
Aunado a lo anterior, en caso de que el Profesional Inmobiliario actuare con impericia;j;
negligencia o dolo, se hara acreedor a la pena convencional establecida en la Clausula
siguiente. p-

DECIMA SEGUNDA. Penas Convencionales. Las partes acuerdan para el caso de
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas en el presente Contrato, una
pena convencional de $- -.00 (- - pesos, 00/100 M.N.). La pena convencional podra ser
establecida como un porcentaje determinado sobre los honorarios pactados en la Clausu
TERCERA. En caso de que al momento del incumplimiento y correspondiente pago de...c
pena convencional, los honorarios no hubiesen sido determinados o no sean
determinables, los mismos se determinaran en base al precio aproximado de la CASA o
HABITACION establecido en la Clausula PRIMERA del presente Contrato.

Si el incumplimiento fuera a cargo del Profesional Inmobiliario y el Consumidor
optare por la rescision del presente Contrato, ademas de la pena senalada en el parrafo
anterior, el mismo debera restituir al Consumidor la cantidad pagada por este ultimo, por
concepto de honorarios, en caso de que esta se hubiere efectuado de conformidad con la
Clausula CUARTA del presente instrumento, obligandose el Profesional Inmobiliario a
realizar tal restitucion dentro de los quince dias naturales siguientes al aviso que formule
por escrito el Consumidor. En caso de que no se restituyeren las cantidades excedentes
dentro del plazo establecido, el Profesional Inmobiliario debera pagar un interés del
equivalente al - -% por cada dia transcurrido de retraso en dicha restitucion.

Si el incumplimiento fuera a cargo del Consumidor, ademas de los honorarios
efectivamente devengados de conformidad con las Clausulas TERCERA y CUARTA
anteriores, el Consumidor debera pagar la pena convencional establecida en la presente
Clausula.

DECIMA TERCERA. Ley Aplicable y Jurisdiccion. La Procuraduria Federal del
Consumidor (“PROFECQ”) es competente en la via administrativa para resolver cualquier
controversia que se suscite sobre la interpretacion o cumplimiento del presente Contrato.
Sin perjuicio de lo anterior, las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales
competentes de la Ciudad de - -, renunciando expresamente a cualquier otra jurisdiccion
que pudiera corresponderles, por razéon de sus domicilios presentes o futuros o por
cualquier otra razén.

DECIMA CUARTA.Domicilios. Todas las notificaciones, requerimientos, autorizaciones,
renuncias, avisos y otras comunicaciones que deban darse conforme a este Contrato,
deberan hacerse por escrito y deberan considerarse como debidamente entregadas si se
encuentran firmadas por el respectivo representante legal o persona que la envia y
entregadas con acuse de recibo al destinatario a:

El Profesional Inmobiliario:

Domicilio: CALLE: ANTONIO DE LEON No. M. 28, COLONIA: TEPALCATES, C.P.
09210, ALCALDIA: IZTAPALAPA, CIUDAD DE MEXICO.
Facsimil No: - -
Atencion: - -
El Consumidor:
Domicilio: - -
(Calle, nimero exterior, nimero interior, colonia, Estado, Delegacién o Municipio, C.P.)
Facsimil No: - -
Atencion: - -



Dichos nombres y domicilios podran ser cambiados previa notificacion por escrito
entregada conforme a lo establecido en esta Clausula DECIMA CUARTA. Todas las
notificaciones deberan entregarse de manera personal o mediante servicio de mensajeria
con entrega inmediata y acuse de recibo.

DECIMA QUINTA. Cancelacién. El Consumidor cuenta con un plazo de cinco dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato para cancelar la operacion sin
responsabilidad alguna de su parte, en cuyo caso el Profesional Inmobiliario se obliga a
reintegrar todas las cantidades que el Consumidor le haya entregado.

La cancelacion debera hacerse de manera escrita en el domicilio del Profesional

Inmobiliario, o bien, por correo registrado o certificado, tomando como fecha de revocacion
la de recepcidn para su envio.

DECIMA SEXTA. Registro del Contrato ante PROFECO. EI presente Contrato de
i& FEDERAPrestacion de Servicios se encuentra registrado en el Registro PUblico de Contratos de
R Adhesion de la Procuraduria Federal del Consumidor bajo el nimero 5922-2019 de fecha
31100 DEgg de agosto del 2019. Cualquier variacion del presente Contrato en perjuicio del
DE :T\D}%Eﬁif@onsumidor, frente al contrato de adhesion registrado ante PROFECO, se tendra por no

puesta.

No existiendo algun vicio del consentimiento, las partes firman el presente Contrato por
duplicado en la Ciudad de - - alos - - dias del mes de - - del afio 200- -.

EL PROFESIONAL INMOBILIARIO EL CONSUMIDOR

Sr.
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